
 
 
 

Политика конфиденциальности персональных данных  
и использования файлов Cookies 

 
Настоящая Политика конфиденциальности персональных данных (далее – Политика 
конфиденциальности) разработана в целях соблюдения действующего законодательства 
Российской Федерации, во исполнение требований Федерального закона № 152-ФЗ от 27 
июля 2006 года «О персональных данных». 
 
Настоящая Политика конфиденциальности действует в отношении всей информации, 
которую ООО «Ви Фрай» (далее – Компания, Оператор) может получить о посетителях 
сайтов, расположенных на доменных именах https://wefry.ru/  и https://wefry.pro,  
Telegram-бота WE FRY PRO доступного по адресу https://t.me/WeFryProBot , 
телеграм-канала WE FRY PRO, доступного по адресу https://t.me/wefrypro 
 
1.​ Термины. 
 
1.1. В настоящей Политике конфиденциальности используются следующие термины: 
1.1.1.​ Оператор – организация, организующая обработку персональных данных, а также 
определяющая цели обработки персональных данных, подлежащих обработке, действия 
(операции), совершаемые с персональными данными. Оператором является ООО «Ви 
Фрай» (ИНН 4802024211, ОГРН 1124802000817 Юридический адрес: 398010, Россия, 
Липецкая область, Грязинский район, г. Грязи, территория ОЭЗ ППТ Липецк, строение 67). 
1.1.2.​ Персональные данные – любая информация, относящаяся прямо или косвенно 
определенному физическому лицу (субъекту персональных данных). 
1.1.3.​ Обработка персональных данных – любое действие (операция) или совокупность 
действий (операций), совершаемых с использованием средств автоматизации или без 
использования таких средств с персональными данными, включая сбор, запись, 
систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, 
использование, передачу (распространение, предоставление, доступ), обезличивание, 
блокирование, удаление, уничтожение персональных данных. 
1.1.4.​ Конфиденциальность Персональных данных – обязательное для соблюдения 
Оператором или иным получившим доступ к Персональным данным лицом требование не 
допускать их распространения без согласия субъекта Персональных данных или наличия 
иного законного основания.  
1.1.5.​ Сайт – совокупность текстов, графических элементов, дизайна, изображений, 
программного кода, фото- и видеоматериалов и иных результатов интеллектуальной 
деятельности, содержащихся в сети Интернет под доменными именами https://wefry.ru/  и 
https://wefry.pro. 
1.1.6.​ Пользователь – любой посетитель Сайта, а также лица, использующие 
Telegram-бот. 
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1.1.7.​ Трансграничная передача Персональных данных – передача Персональных 
данных на территорию иностранного государства органу власти иностранного 
государства, иностранному физическому или иностранному юридическому лицу. 
1.1.8.​ Cookies – текстовые файлы, в которые браузер записывает данные о посещённых 
сайтах. Данные формируются веб-сервером и хранятся на устройстве Пользователя. 
Cookies  
содержат имя сайта, время хранения в браузере и уникальную идентификационную 
информацию.  
Telegram-бот – Telegram-бот WE FRY PRO, доступный по адресу https://t.me/WeFryProBot 
, телеграм-канала WE FRY PRO, доступный по адресу https://t.me/wefrypro 
1.1.9.​  
1.1.10.​IP-адрес – уникальный сетевой адрес узла в компьютерной сети, через который 
Пользователь получает доступ к Сайту. 
 
2.​ Общие положения. 

 
2.1.​ Использование Сайта и Telegram-бота Пользователем означает согласие с 
настоящей Политикой конфиденциальности и условиями обработки Персональных 
данных Пользователя. 
2.2.​ В случае несогласия с условиями Политики конфиденциальности Пользователь 
должен прекратить использование Сайта и Telegram-бота. 
2.3.​ Настоящая Политика конфиденциальности применяется к Сайту и Telegram-боту. 
Оператор не контролирует и не несет ответственность за сайты третьих лиц, на которые 
Пользователь может перейти по ссылкам, доступным на Сайте и Telegram-боте. 
2.4.​ Оператор не проверяет достоверность Персональных данных, предоставляемых 
Пользователем. При этом Оператор исходит из того, что Пользователь предоставляет 
достоверные и достаточные Персональные данные и поддерживает их в актуальном 
состоянии. 
2.5.​ Пользователь подтверждает, что, предоставляя свои Персональные данные и давая 
согласие на их обработку, он действует добровольно, своей волей и в своем интересе, а 
также подтверждает свою дееспособность. 
 
3.​ Предмет Политики конфиденциальности. 

 
3.1.​ Настоящая Политика конфиденциальности устанавливает обязательства Оператора 
по неразглашению и обеспечению режима защиты конфиденциальности Персональных 
данных, которые Пользователь предоставляет Оператору при заполнении специальных 
форм на Сайте или в Telegram-боте. 
3.2.​ Персональные данные, разрешённые к обработке в рамках настоящей Политики 
конфиденциальности, включают в себя следующую информацию о Пользователе: 

−​ фамилия, имя, отчество; 

−​ контактный телефон; 

−​ адрес электронной почты (e-mail); 
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−​ место работы и занимаемая должность;  

−​ сфера деятельности;  

−​ месторасположение Пользователя; 

−​ данные, собираемые через Telegram-бот: уникальный идентификатор Пользователя 
Telegram (User ID); имя Пользователя (username); имя профиля; данные о 
взаимодействии с Telegram-ботом; содержание сообщений, отправленных через 
Telegram-бот; время и дата обращения к Telegram-боту.  

3.3.​ Данные, которые автоматически передаются сервисам Сайта в процессе их 
использования с помощью установленного на устройстве пользователя программного 
обеспечения, в том числе IP- адрес, информация из cookie, информация о браузере 
Пользователя (или иной программе, с помощью которой осуществляется доступ к сайту), 
время доступа, адрес запрашиваемой страницы, в смысле настоящей Политики 
конфиденциальности и Федерального закона от 27.07.2006 года № 152-ФЗ «О 
персональных данных» Персональными данными не являются. IP-адрес, имя домена, тип 
браузера и операционная система, дата и время посещения собирается и сохраняется 
Оператором в деперсонализированном виде для ведения статистики посещаемости. 
3.4.​ Некоторые Персональные данные предоставляются в автоматическом режиме 
ввиду использования мессенджера Telegram. Использование таких Персональных данных 
необходимо исключительно для обеспечения функционирования Telegram-бота в 
мессенджере Telegram и не является самостоятельной целью обработки Персональных 
данных. Права и обязанности Оператора и Пользователя в указанном случае определяются 
в соответствии с политикой конфиденциальности мессенджера Telegram, размещенной по 
адресу: https://telegram.org/privacy/ru. Оператором персональных данных в данном случае 
выступает самостоятельное юридическое лицо Telegram Messenger, Inc. Компания не несет 
ответственность за обработку персональных данных Пользователя, предоставленных в 
автоматическом режиме Telegram Messenger, Inc. 
 
4.​ Цели и способы обработки Персональных данных. 
 
4.1.​ Персональные данные Пользователя Оператор может использовать в следующих 
целях: 
4.1.1.​ Идентификация Пользователя при использовании Сайта и Telegram-бота. 
4.1.2.​ Предоставление доступа к функционалу Сайта и Telegram-бота. 
4.1.3.​ Обеспечение функционирования Сайта и Telegram-бота. 
4.1.4.​ Ведение статистики использования Сайта и Telegram-бота. 
4.1.5.​ Обеспечение технической поддержки через Telegram-бот. 
4.1.6.​ Направление Пользователю уведомлений о новостях Компании, новых продуктах и 
услугах, специальных предложениях и различных событиях в информационных и 
рекламных целях.  
4.1.7.​ Проведение аналитических, статистических и иных видов исследований. 

 



 
4.1.8.​ Обезличенные данные Пользователей, собираемые с помощью сервисов 
интернет-статистики (Яндекс.Метрика), служат для сбора информации о действиях 
Пользователей на Сайте, улучшения качества Сайта и его содержания. 
4.2.​ В целях исполнения обязательств Оператора под согласием Пользователя на 
обработку Персональных данных и согласие с настоящей Политикой конфиденциальности 
Пользователя понимается совершение Пользователем действий, позволяющих однозначно 
определить проявление его воли, включая, но не ограничиваясь, нажатие кнопки «Начать», 
«Отправить данные», «Принять», «Согласен» и/или проставление галочки в 
соответствующем чек-боксе, подтверждающим согласие на обработку Персональных 
данных, а также направление Персональных данных через Telegram-бот. 
4.3.​ Обработка Оператором Персональных данных Пользователя производится всеми 
законными способами, включая сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, 
уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передачу 
(распространение, предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, удаление, 
уничтожение Персональных данных с использованием средств автоматизации и без 
использования средств автоматизации. 
 
5.​ Порядок обработки Персональных данных. 

 
5.1.​ Оператор обязуется использовать Персональные данные в соответствии с 
Федеральным законом № 152-ФЗ от 27 июля 2006 года «О персональных данных» и 
внутренними документами Оператора. 
5.2.​ В отношении Персональных данных сохраняется их конфиденциальность, кроме 
случаев, когда указанные данные являются общедоступными. 
5.3.​ Оператор вправе с соблюдением требований законодательства передать 
Персональные данные Пользователя третьим лицам в следующих случаях: 
5.3.1.​ Пользователь выразил согласие на такие действия. 
5.3.2.​ Передача необходима для использования Пользователем определенного сервиса 
Сайта или Telegram-бота либо для исполнения определенного соглашения с 
Пользователем. 
5.3.3.​ Передача предусмотрена законодательством в рамках установленной 
законодательством процедуры. 
5.3.4.​ В случае перехода прав и обязанностей Оператора к другому лицу ему также 
передаются все обязательства по соблюдению условий настоящей Политики 
конфиденциальности применительно к полученным им Персональным данным. 
5.3.5.​ Оператор вправе поручить обработку Персональных данных Пользователя третьим 
лицам, которые предоставляют услуги по аналитике и оптимизации, связанные с Сайтом 
или Telegram-ботом (Яндекс.Метрика); оказывают услуги хостинга Сайта и поддержки 
используемых информационных систем; осуществляют Email-рассылку с помощью 
сервиса Unisender (ООО «ЮНИСЕНДЕР СМАРТ»); оказывают помощь в организации 
маркетинговой и рекламной деятельности Компании. Лица, осуществляющие обработку 
персональных данных по поручению Оператора, обязуются соблюдать принципы и 
правила обработки и защиты Персональных данных, предусмотренные Федеральным 
законом № 152-ФЗ от 27 июля 2006 года «О персональных данных» и настоящей 
Политикой конфиденциальности. 

 



 
5.4.​ Обработка персональных данных Пользователя осуществляется до получения от 
Пользователя отзыва согласия на обработку Персональных данных. Пользователь может в 
любой момент отозвать свое согласие на обработку Персональных данных, направив 
Оператору письменное уведомление по адресу: 398010, Россия, Липецкая область, 
Грязинский район, г. Грязи, территория ОЭЗ ППТ Липецк, строение 67 или на 
электронную почту info@wefry.ru, с пометкой «Отзыв согласия на обработку 
персональных данных».  
5.5.​ При утрате или разглашении Персональных данных Оператор информирует 
Пользователя об утрате или разглашении Персональных данных. При этом Оператор 
совместно с Пользователем принимает все необходимые меры по предотвращению 
убытков или иных отрицательных последствий, вызванных утратой или разглашением 
Персональных данных Пользователя. 
5.6.​ Обработка персональных данных производится с согласия Пользователя. Текст 
согласия на обработку персональных данных – согласно Приложению № 1 к настоящей 
Политике конфиденциальности.  
 
 
 
 
6.​ Защита Персональных данных. 

 
6.1.​ Оператор осуществляет надлежащую защиту Персональных данных в соответствии 
с законодательством Российской Федерации и принимает необходимые и достаточные 
организационные и технические меры для защиты Персональных данных.  
6.2.​ Перечень конкретных мер, принимаемых Оператором в целях обеспечения 
безопасности Персональных данных, определяется Оператором самостоятельно и 
включает в себя, в частности: разработка Оператором локальных документов, 
реализующих требования российского законодательства, в том числе – настоящей 
Политикой конфиденциальности и размещение ее на Сайте (а также размещение ссылки 
на Политику конфиденциальности в Telegram-боте); назначение ответственного лица за 
обработку и защиту Персональных данных; разработка необходимой внутренней 
документации, регламентирующей обработку и защиту Персональных данных; 
ограничение состава сотрудников Оператора, имеющих доступ к Персональным данным; 
осуществление внутреннего контроля, иные меры, соответствующие требованиям, 
предъявляемым действующим законодательством Российской Федерации к защите 
персональных данных. 
6.3.​ Применяемые меры защиты, в том числе, позволяют защитить Персональные 
данные от неправомерного или случайного доступа, уничтожения, изменения, 
блокирования, копирования, распространения, а также от иных неправомерных действий с 
ними третьих лиц. 
6.4.​ Оператор осуществляет обработку Персональных данных Пользователя с 
использованием баз данных, находящихся на территории Российской Федерации. 
Оператор не осуществляет Трансграничную передачу Персональных данных.  
 
7.​ Обработка файлов Cookie. 

 



 
 

7.1.​ Компания обрабатывает файлы Cookie, собранные в процессе использования 
Пользователем Сайта. Продолжая пользоваться Сайтом после появления 
баннера-уведомления об использовании Cookie и/или при нажатии кнопки «ОК» на 
баннере-уведомлении об использовании Cookie, Пользователь дает свое согласие на 
обработку файлов Cookie, а с условиями настоящей Политики конфиденциальности. 
7.2.​ Оператор не использует файлы Cookie для установления личности Пользователя. 
Также Оператор не использует файлы Cookie в целях проведения рассылок или других 
стимулирующих мероприятий с использованием веб-технологий. 
7.3.​ Компания собирает файлы Cookie, для следующих целей:  
7.3.1.​ Обеспечение бесперебойной работы Сайта. 
7.3.2.​ Обеспечение безопасной работы Пользователей с Сайтом.  
7.3.3.​ Создание объективной статистики специализированными инструментами 
(Яндекс.Метрика), позволяющим оценить работоспособность Сайта и оценить параметры, 
отражающие его посещаемость. 
7.4.​Файлы Cookie, используемые Сайтом, можно разделить на следующие категории: 
7.4.1.​ Сеансовые Сookie – это временные файлы Cookie, существующие во временной 
памяти устройства Пользователя в течение времени, когда Пользователь использует Сайт. 
Устройства обычно удаляют сессионные Cookie после того, как Пользователь закрывает 
браузер. 
7.4.2.​ Постоянные Cookie – это файлы Cookie, которые используются для запоминания 
предпочтений Пользователя при использовании Сайта и остаются на устройстве 
Пользователя и после закрытия браузера или перезагрузки устройства Пользователя до 
истечения их «срока действия» либо до момента удаления их Пользователем. 
7.5.​ Файлы Cookie хранятся бессрочно, а не только в течение сеанса. Пользователь 
может в любой момент изменить настройки Cookies, удалить или отклонить все Cookies. 
Для этого Пользователю необходимо активировать настройку своего браузера, которая 
позволяет отказаться от файлов Cookie. Вместе с тем, это может привести к 
невозможности доступа к определенным функциям Сайта. 
 
8.​ Ответственность сторон. 

 
8.1.​ Оператор несёт ответственность за умышленное разглашение Персональных 
данных Пользователя в соответствии с действующим законодательством Российской 
Федерации, за исключением случаев, предусмотренных настоящей Политикой 
конфиденциальности. 
8.2.​ В случае утраты или разглашения Персональных данных Оператор не несёт 
ответственность, если такие данные: 
8.2.1.​ Стали публичным достоянием до её утраты или разглашения. 
8.2.2.​ Были получены от третьей стороны до момента её получения Оператором. 
8.2.3.​ Были разглашены с согласия Пользователя. 
8.2.4.​ Была получена третьими лицами путем несанкционированного доступа к Сайту 
или Telegram-боту. 
 
9.​ Разрешение споров. 

 



 
 
9.1.​ До обращения в суд с иском по спорам, возникающим из отношений между 
Пользователем и Оператором, обязательным является предъявление претензии 
(письменного предложения или предложения в электронном виде о добровольном 
урегулировании спора). 
9.2.​ Получатель претензии в течение 30 календарных дней со дня получения претензии 
письменно или в электронном виде уведомляет заявителя претензии о результатах её 
рассмотрения. 
9.3.​ В случае не достижения соглашения спор будет передан на рассмотрение суда в 
соответствии с действующим законодательством Российской Федерации. 
9.4.​ К настоящей Политике конфиденциальности и отношениям между Пользователем 
и Оператором применяется действующее законодательство Российской Федерации. 
 
10.​Заключительные положения. 

 
10.1.​ Оператор вправе вносить изменения в настоящую Политику конфиденциальности 
без согласия Пользователя. Указанные изменения вступают в силу с момента их 
размещения на Сайте и действуют в отношении всех Пользователей.  
10.2.​ Все предложения или вопросы касательно настоящей Политики 
конфиденциальности следует сообщать по адресу электронной почты: info@wefry.ru. 
1.1.11.​Действующая Политика конфиденциальности размещена на страницах по адресу в 
сети Интернет под доменными именами https://wefry.ru/  и https://wefry.pro. 
10.3.​ Согласие Пользователя на обработку персональных данных является неотъемлемой 
частью настоящей Политики конфиденциальности (Приложение № 1).  
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Приложение № 1  
к Политике конфиденциальности персональных данных 

 и использования файлов Cookies 
 

СОГЛАСИЕ  
на обработку персональных данных 

 
Настоящим в соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О 
персональных данных» даю обществу с ограниченной ответственностью «Ви Фрай» (ИНН 
4802024211, ОГРН 1124802000817, Юридический адрес: 398010, Россия, Липецкая 
область, Грязинский район, г. Грязи, территория ОЭЗ ППТ Липецк, строение 67) (далее – 
Компания, Оператор), 
 
свое согласие на обработку моих персональных данных, включая их сбор, запись, 
систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, 
передачу (распространение, предоставление, доступ) использование, обезличивание, 
блокирование, уничтожение, то есть на совершение всех действий, предусмотренных п. 3 
ст. 3 Федерального закона от 27.07.2006 года № 152-ФЗ «О персональных данных», в том 
числе с использованием средств автоматизации и без использования средств 
автоматизации,   
 
в следующих целях:  

−​ Идентификация меня как Пользователя при использования сайтов, расположенных на 
доменных именах https://wefry.ru/   и https://wefry.pro ,  Telegram-бота WE FRY PRO 
доступного по адресу https://t.me/WeFryProBot  , телеграм-канала WE FRY PRO, 
доступного по адресу https://t.me/wefrypro ; 

−​ Предоставление доступа к функционалу Сайта и Telegram-бота; 

−​ Обеспечение функционирования Сайта и Telegram-бота; 

−​ Ведение статистики использования Сайта и Telegram-бота; 

−​ Обеспечение технической поддержки через Telegram-бот; 

−​ Направление мне уведомлений о новостях Компании, новых продуктах и услугах, 
специальных предложениях и различных событиях в информационных, рекламных 
целях;  

−​ Проведение аналитических, статистических и иных видов исследований; 
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−​ Обезличенные данные Пользователей Сайта, собираемые с помощью сервисов 
интернет-статистики (Яндекс.Метрика), служат для сбора информации о действиях 
Пользователей на Сайте, улучшения качества Сайта и его содержания. 

 
 
Перечень персональных данных, на обработку которых я даю согласие: 
 

−​ фамилия, имя, отчество; 

−​ контактный телефон; 

−​ адрес электронной почты (e-mail); 

−​ место работы и занимаемая должность;  

−​ сфера деятельности;  

−​ месторасположение Пользователя; 

−​ данные, собираемые через Telegram-бот: уникальный идентификатор Пользователя 
Telegram (User ID); имя Пользователя (username); имя профиля; данные о взаимодействии 
с Telegram-ботом; содержание сообщений, отправленных через Telegram-бот; время и дата 
обращения к Telegram-боту.  
 
Помимо Оператора, доступ к моим персональным данным разрешаю лицам, которые 
предоставляют услуги по аналитике и оптимизации, связанные с Сайтом 
(Яндекс.Метрика); оказывают услуги хостинга Сайта и поддержки используемых 
информационных систем (ООО «Яндекс»); осуществляют Email-рассылку с помощью 
сервиса Unisender (ООО «ЮНИСЕНДЕР СМАРТ»); оказывают помощь в организации 
маркетинговой и рекламной деятельности Компании (исключительно в необходимом для 
осуществления такой поддержки объеме). 
 
Настоящее согласие имеет юридическую силу, считается заполненным и является 
подписанным с момента заполнения формы обратной связи путем принятия условий и 
проставления графического элемента согласия, являющегося заменой собственноручной 
подписи. 
 
Настоящее согласие действует со дня передачи мною моих персональных данных 
Оператору и до дня его отзыва, который направляется Оператору по адресу: 398010, 
Россия, Липецкая область, Грязинский район, г. Грязи, территория ОЭЗ ППТ Липецк, 
строение 67, или на электронную почту info@wefry.ru, с пометкой «Отзыв согласия на 
обработку персональных данных». 
 
Я полностью ознакомился с текстом настоящего согласия, и согласен с его условиями.  
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1.1.12.​Подробные условия обработки персональных данных содержатся в Политике 
конфиденциальности персональных данных и использования файлов Cookies на сайтах: по 
адресу в сети Интернет под доменными именами https://wefry.ru/  и https://wefry.pro. 
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